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Het Nieuwe Werken betekent veranderen

Veranderen Is gecompliceerd door allerlel
mechanismen die vol “irrationaliteit” zitten

Overheersende managementparadigma Is
controle

Is het Nieuwe Werken ook dromen of puur
rationeel?

In het onvoorspelbare zit de vrijheid van de
mens




Enige observaties

 Doen: realisme, deskundigheid
— Controlesysteem: terugkijken
— Taal: digitaal

e Zljn: idealisme, dromen

— geeft energie
— Storytelling, fantasie

* |nteractie tussen doen en zijn: samenwerking,
vertrouwen

— Relatietaal, schept een band




Waarden succesvolle organisaties /

 Bovenstroom

Onderstroom




i
o

o

s -

SRR
Werken vanuit vertrouwen =T

Vertrouwen vergt een andere manier van
organiseren, managen en communiceren

Zelfkennis Is een essentiéle voorwaarde mbt
vertrouwen.

Van denken naar doen: ja, maar
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Het Nieuwe Werken: Keuzen en afwegingen »/ i
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Zoek de
balans!

DILEMMA
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Het Nieuwe Werken: Keuzen en afwegingen »/

Paradox

vertrouwen

*VVan denken naar doen: ja, maar
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Reflectie

Creativiteit
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Mate van ruimte

Reflection in action: empathie en reframing
Reflection on action:




Waterschap
De Dom mel

Spectrum van 12 waarheden

Stabiliteit én vernieuwing

Strategie

Orde én chaos

Autoriteit én
participatie

Efficiency én
flexibiliteit
ng én vrijheid
Personeel

Saamhorigheid en uniciteft
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Aanpak visie-ontwikkeling kernwaarden

o Gebruikelijke benadering

— Directie benoemt
werkgroep, en/of huurt
externe capaciteit in

Werkgroep houdt
Interviews, maakt analyse
en legt scenario’s voor

Directie maakt keuze en
communiceert naar
organisatie
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Metafoor van de vistrap
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Structuur Systeem Managementstijl
Personeel Cultuur Strategie




Aanpak visie-ontwikkeling kernwaarden



Opbrengst visie ontwikkeling

Komt er concurrentie? —_—=ljg > -
. Nee

Wordt duurzaamheid leidend? g -
“ Nee

Wordt er bezuinigd? _—Slja>> -
. Nee




Sociale innovatie en resultaten



Waterproof door sociale innovatie

www.sturingenruimte.nl




